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Inledning

Syftet med denna hallbarhetsrapport ar att pa ett 6ppet, transparent och strukturerat satt redovisa hur Medhouse tar ansvar for var
paverkan pa miljo, manniskor och samhalle. Genom att kommunicera vara mal, insatser och resultat inom hallbarhetsomradet vill vi
skapa fortroende hos vara intressenter och samtidigt driva ett langsiktigt och vardeskapande hallbarhetsarbete.

Som partner till féretag inom Life Science-sektorn har vi en viktig roll i att framja en hallbar utveckling — bade genom vart eget
agerande och genom de tjanster vi levererar. Fér Medhouse ar hallbarhet en naturlig del av var affar, var kultur och var langsiktiga
konkurrenskraft.

Rapporten omfattar Medhouse AB, Medhouse MORE Medical AB och Medhouse Recruitment AB under verksamhetsaret 2024.

Agenda 2030 och Science Based Targets — grunden for vart hallbarhetsarbete
For att bedriva ett hallbarhetsarbete med bade bredd och djup utgar vi fran tva kompletterande och internationellt erkanda ramverk:
Agenda 2030 och Science Based Targets.

Agenda 2030 och de 17 globala malen hjalper oss att identifiera vilka hallbarhetsfragor som ar mest relevanta for var verksamhet —
fran klimatpaverkan och resursanvandning till arbetsmiljo, jamstalldhet och affarsetik. De fungerar som en vagledning i hur vi kan
bidra till en mer rattvis, inkluderande och miljomassigt hallbar varld — bade lokalt och globalt.

Parallellt har vi valt att arbeta enligt Science Based Targets-initiativet, som innebar att vi satter vetenskapligt baserade klimatmal i
linje med Parisavtalets 1,5-gradersmal. Genom att basera vara utslappsminskningar pa den basta tillgangliga klimatvetenskapen
tar vi ett konkret ansvar for att begransa var klimatpaverkan och bidra till en framtid dar naringsliv och miljé gar hand i hand.

Tilsammans ger dessa ramverk oss en tydlig struktur for att agera hallbart, prioritera ratt insatser och skapa transparens i var
utveckling. Det starker inte bara vart bidrag till samhallet — utan ocksa var affarsmodell, vara relationer och var langsiktiga
konkurrenskraft.



VD:n har ordet — Hallbarhet pa Medhouse

Hallbarhet ar en sjélvklar del av Medhouse verksamhet och véardegrund. Som ledande aktér inom life science har vi bade ett ansvar
och en mdojlighet att bidra till en mer héllbar framtid — féor ménniskor, samhélle och miljé. Under 2024 har vi fortsatt vart arbete med
att bli en &nnu mer hallbar aktér inom life science — med fokus pa att vara en trygg och ansvarstagande arbetsgivare, en etisk
afférspartner och en aktér som tar klimatfragan pa allvar. Vi &ar stolta éver det vi astadkommit, men vi ar langt ifran klara. Var
ambition framat éar att fortsétta vdxa — med hjértat pa rétt stélle — och att varje beslut vi tar ska bidra till en mer hallbar framtid.

- Krister Sandstrom

Om oss

Medhouse grundades 1999 och ar ett ledande nordiskt konsult- och rekryteringsforetag specialiserat inom Life Science. Med dver
tva decennier av erfarenhet har vi byggt ett starkt rykte for att koppla samman topptalanger med innovativa organisationer inom
lakemedel, bioteknik och medicinteknik. Vara omfattande I16sningar ar skraddarsydda for att méta de unika utmaningarna pa den
nordiska marknaden, vilket sakerstaller att vara kunder far personlig support for att hitta ratt expertis som driver tillvaxt och
innovation.

Intressenter

Vara framsta intressenter ar vara nuvarande anstallda, vara potentiellt framtida anstallda, vara samarbetspartners och vara kunder.
Under de senaste aren har vi markt ett stort skifte gallande intresset for hallbarhet hos vara intressenter. Allt fler férvantar sig en
arbetsmiljé dar hallbarhet ar en naturlig del av foretagskulturen — dar féretag bade tar ansvar for miljdpaverkan och aktivt arbetar
for att skapa en inkluderande och rattvis arbetsplats. Vi stravar efter att vara en arbetsplats som inte bara lockar topptalanger, utan
ocksa behaller och utvecklar dem. Genom att erbjuda en arbetskultur som vardesatter hallbarhet, mangfald och socialt ansvar, 6kar
denna mojlighet.



Flera av vara kunder och samarbetspartners arbetar aktivt inom hallbarhet och under de senaste aren stalls allt hdgre krav pa oss
att inte bara leverera hogkvalitativa tjanster, utan ocksa att vi tar ett aktivt ansvar for hallbarhet. Vi stravar efter att erbjuda I6sningar
som inte bara méter deras behov utan ocksa bidrar till en langsiktig hallbar utveckling inom Life Science-sektorn. Genom att ta
ansvar for var egen paverkan och sakerstalla hallbara leverantorskedjor, bygger vi fértroende och langsiktiga relationer med vara
kunder. Hallbarhet ar inte bara ett krav, utan en maojlighet att skapa mervarde och differentiera oss i en allt mer konkurrensutsatt
marknad.

Styrning och ansvar

| var organisation ar hallbarhet en naturlig del av det dagliga arbetet och hela verksamheten har ett gemensamt ansvar for att bidra.
For att sakerstalla ett strukturerat och effektivt hallbarhetsarbete har vi tydliga roller och ansvar i organisationen. Ledningsgruppen
har det dvergripande ansvaret for att hallbarhetsarbetet bedrivs i linje med vara varderingar, mal och lagkrav. For att halla en tydlig
riktning har vi utsett en hallbarhetsgrupp som samordnar arbetet och foljer upp vara mal. Hallbarhetsgruppen rapporterar direkt till
var vd och fungerar som ett stod till dvriga chefer och medarbetare i hallbarhetsfragor. Den taten dialogen mellan vd,
ledningsgruppen och hallbarhetsgruppen gor att vi snabbt kan omsatta nya idéer till konkreta atgarder, vilket medfor att vi standigt
kan ligga i framkant inom omradet.

For att Medhouse fortsatt ska vara ett hallbart féretag har alla medarbetare en viktig roll att spela, bade vad galler att félja den
policy och de riktlinjer vi har men ocksa kring att bidra med nya idéer och forslag. Darfér har vi en regelbunden dialog med
medarbetarna kring hallbarhet och ar lyhérda kring férbattringsférslag och utvecklingsomraden.



Hallbarhetsstrategi (inkl. nyckeltal)
Som namndes i inledning bygger vi vart hallbarhetsarbete utifran Agenda 2030 och Science Based Targets.

“Agenda 2030 bestar av 17 ambitidsa och universella globala mal for hallbar utveckling som ska bidra till social, ekonomisk och
miljdomassig hallbar utveckling och vara uppnadda till ar 2030 i varldens alla Iander. En hallbar utveckling innebar att vi tillgodoser
dagens behov utan att aventyra kommande generationers mojlighet att tillfredsstalla sina behov. Det innebar att vi maste leva pa
ett satt idag som innebar att framtida generationer ska kunna ha samma mojligheter som vi.”!

Science Based Targets initiative (SBTi) ar en global organisation som verkar for att framja foretags klimatatgarder. Genom att
stddja foretag och finansiella institutioner varlden éver maojliggér SBTi ett aktivt och ansvarsfullt bidrag till att hantera klimatkrisen.
Vetenskapsbaserade mal utgor en tydligt definierad fardplan for att minska utslappen av vaxthusgaser (GHG). De syftar till att
forebygga de allvarligaste effekterna av klimatforandringarna samt att sakerstalla langsiktig och hallbar affarstillvaxt.?

For att bidra till en hallbar utveckling pa lang sikt kravs ett helhetsperspektiv dar de sociala, ekonomiska och miljomassiga
dimensionerna vager lika tungt och samverkar. Pa Medhouse arbetar vi aktivt med att integrera dessa tre hallbarhetsaspekter i var
dagliga verksamhet. Genom att se hallbarhet som en sammanhangande helhet kan vi skapa I6sningar som ar hallbara dver tid —
for vara medarbetare, vara kunder, vara samarbetspartners och det samhalle vi verkar i. Varje dimension ar avgérande for att
bygga langsiktigt varde, driva positiv forandring och skapa en framtid som fungerar — for bade manniska, affar och miljo.

| det har avsnittet redogor vi for hur vi konkret arbetar inom varje hallbarhetsomrade. Vi delar med oss av vart engagemang, vara
initiativ och de resultat vi uppnatt — inklusive relevanta nyckeltal — som tillsammans visar hur vi stravar efter att bygga en hallbar
verksamhet for manniskan, affaren och planeten.

T https://fn.se/globala-malen-for-hallbar-utveckling/ ; https://fn.se/vi-gor/vi-utbildar-och-informerar/fn-info/vad-gor-fn/fns-arbete-for-utveckling-och-
fattigdomsbekampning/agenda2030-och-de-globala-malen/ ; https://fn.se/vi-gor/utveckling-och-fattigdomsbekampning/agenda-2030/
2 https://sciencebasedtargets.org/
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Social hallbarhet

Vi ar évertygade om att var verkliga paverkan blir som storst nar vi fokuserar pa de hallbarhetsmal som ligger narmast var
karnverksamhet. Var affarsidé bygger pa att identifiera och matcha ratt kandidat med ratt uppdrag — en process som i grunden
handlar om manniskor. Darfor ser vi social hallbarhet som det omrade dar vi har stérst maojlighet att bidra till en positiv utveckling,
bade for individer och for samhallet i stort.

Genom att sakerstalla att vara konsulter hamnar i ratt miljé och i roller som passar deras kompetenser, drivkrafter och varderingar,
skapar vi langsiktiga och meningsfulla arbetsrelationer. Det starker inte bara individens egen utveckling och livskvalitet, utan leder
ocksa till battre resultat for vara kunder och mer stabila organisationer. Vi arbetar aktivt for att erbjuda trygga, inkluderande och
stimulerande arbetsforhallanden dar varje medarbetare far ratt férutsattningar att trivas och vaxa.

Vart ansvar stracker sig bortom sjalva matchningen — vi féljer upp, stéttar och engagerar oss i vara konsulters valmaende och
arbetsmiljo. Genom tydliga strukturer for feedback, regelbundna uppfdljningar och ett genuint engagemang i varje individs resa,
skapar vi trygghet och tillit.

Vi ser manniskan som den viktigaste resursen i varje organisation. Darfor ar vart mal inte bara att tillsatta en tjanst, utan att bygga
hallbara karriarer, starka arbetslivets kvalitet och bidra till ett mer inkluderande och valfungerande samhalle. Nar manniskor mar
bra, kdnner sig sedda och har ratt stdd i sin vardag, skapas ocksa de basta forutsattningarna for att leverera med hog kvalitet och
skapa langsiktig framgang — for individen, for vara kunder och fér samhallet i stort.



KONSFORDELNING ALDERSFORDELNING

32%

Kvinnor
68%

*anstallda och underkonsulter inkluderas

Vi stravar efter att vara en inkluderande arbetsgivare dar olika erfarenheter, perspektiv och bakgrunder tas tillvara. Var
konsfordelning visar att manga kvinnor soker sig till oss, vilket vi ser som en styrka. Var aldersfordelning visar pa stark erfarenhet,

men vi ser ocksa behovet av att lyfta in yngre kompetens. Darfér satsar vi pa att skapa fler ingangar till branschen, bland annat
genom digitala saljroller — en vag in for unga talanger med ny kompetens och perspektiv.



NYTTJANDEGRAD AV FRISKVARDSBIDRAG
83%

*anstallda inkluderas

Under 2024 nyttjade 83 % av vara medarbetare hela sitt friskvardsbidrag — en hég andel som visar pa god medvetenhet kring halsa
och valmaende. Vi erbjuder det maximala skattefria beloppet pa 5 000 kr per ar, som en del av vart arbete for att framja en hallbar
arbetsmiljo.

PERSONALOMSATTNING
35%

*anstallda inkluderas

Under 2024 hade vi en personalomsattning pa 35 %. Aven om det kan verka hégt i ett generellt perspektiv, r det en niva som
ligger inom det normala for konsultbranschen, dar forandring ar en naturlig del av vardagen. Samtidigt kan vi konstatera att den
instabila omvarldssituationen under aret — med osakerhet i bade marknad och ekonomi — bidrog till en 6kad roérlighet bland

konsulter.

Vi arbetar kontinuerligt med att minska var personalomsattning genom att fortsatta vara en langsiktig arbetsgivare som erbjuder
utveckling, trygghet och engagemang éver tid. Detta ar och kommer vara ett fortsatt viktigt nyckeltal att halla sa lagt som mdjligt,
och vi ser redan att personalomsattningen gatt ner under forsta kvartalet 2025.



SJUKFRANVARO
6%

*anstallda inkluderas

VARAV SJUKFRANVARO PA GRUND AV SJUKSKRIVNING
4%
*anstallda inkluderas

Under 2024 uppgick var totala sjukfranvaro till 6 %, varav 4 % avsag sjukskrivning. Det ar en niva vi inte ar néjda med och som vi
arbetar aktivt for att minska. Var malsattning ar att langsiktigt na en sjukfranvaro runt 2 %, vilket innebar ett sarskilt fokus pa att
férebygga sjukskrivningar.

Under boérjan av 2025 har vi genomfort flera insatser, bland annat genom anstallning av ny vd och ett omtag i struktur, ledarskap
och tydlighet kring forvantningar. Det har redan gett resultat — under forsta kvartalet 2025 hade vi en enda kort sjukskrivning som ej

var arbetsrelaterad.
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AVSTAMNING KONSULTCHEF-KONSULT

1 gang/manad

*anstallda och underkonsulter inkluderas

Under 2024 hade vi i snitt en avstamning per manad mellan konsultchef och konsult. Dessa avstamningar ar strukturerade samtal
med fokus pa uppdraget, arbetsmiljo, trivsel och utveckling — inte bara korta avstamningar for I6pande fragor.

Hur ofta kontakten sker styrs till stor del av konsultens 6nskemal och behov. Vissa dnskar tatare dialog, medan andra foredrar mer
sjalvstandighet. Var ambition ar att alltid vara tillgangliga och anpassa stddet efter individen — for att skapa trygghet, engagemang

11



Miljdmassig hallbarhet

For att aktivt bidra till en mer hallbar framtid ur ett miljéperspektiv arbetar vi kontinuerligt med att anpassa och utveckla var
verksamhet i en mer klimat- och miljovanlig riktning. Var malsattning ar att minska vart klimatavtryck genom medvetna beslut,
hallbara val i vardagen och langsiktiga strategier som integreras i hela organisationens satt att arbeta.

Ett viktigt steg i detta arbete togs under 2024, da vi registrerade oss hos Science Based Targets initiative (SBTi). Genom detta
atagande sakerstaller vi att vart klimatmal vilar pa vetenskaplig grund och att vart arbete fér att minska utslapp sker pa ett
strukturerat, transparent och matbart satt.

For att uppna vara ambitioner granskar vi fortlépande vara interna rutiner och identifierar omraden dar vi kan goéra skillnad —
exempelvis genom att effektivisera resande, valja klimatsmarta transportalternativ, optimera energianvandningen och stalla hogre
miljokrav pa vara inkop. Vi stravar efter att successivt ersatta traditionella arbetssatt med hallbara alternativ, utan att kompromissa
med kvalitet eller effektivitet.

Vi foresprakar digitala moten framfor fysiska nar det ar maojligt och andamalsenligt, och vi prioriterar samarbeten med leverantorer
och partners som delar vara varderingar kring miljohansyn och hallbar utveckling. Pa sa satt vill vi inte bara minska var egen
miljdpaverkan, utan ocksa bidra till att driva branschen i en mer hallbar riktning.

12



CO2-UTSLAPP 2024 (TON)

m Bilar(ejel) mElbilar mUppvarmning mEL Nedkylning

1,06

SCOPE 1 SCOPE 2

Under 2024 uppgick vara CO,-utslapp till 6,63 ton i Scope 1 och 3,68 ton i Scope 2. Berakningen ar gjord enligt den sa
kallade location-based-metoden.

Scope 1 omfattar utslapp fran tjanstekdrning med bilar drivna av bensin eller diesel, agda av Medhouse AB eller Medhouse More
Medical AB — aven nar korningen sker av konsulter i uppdrag hos kund.
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Scope 2 inkluderar eldrivna tjanstebilar (dgda av Medhouse som ovan och korda i tjanst) samt energiforbrukning for uppvarmning,
nedkylning och el pa vara kontor.

Vi har en tydlig ambition att minska vara utslapp i bade Scope 1 och 2. Under 2024 minskade vi vara CO2-utslapp med hela 75 %
jamfort med 2023 — en direkt effekt av att vi nastan helt ersatt var tidigare fossildriva bilflotta med eldrivna bilar.

Under 2025 tar vi ytterligare steg mot vara hallbarhetsmal genom att fortsatta évergangen till en helt eldriven fordonsflotta och att
flytta vart huvudkontor till en ny lokal som ar drygt 30 % mindre an den nuvarande. Det innebar bade minskad energiférbrukning
och ett mer effektivt utnyttjande av vara resurser.

O—O
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Ekonomisk hallbarhet

Medhouse bidrar till ekonomisk hallbarhet genom att aktivt skapa arbetsmdjligheter som praglas av trygghet, marknadsmassiga
I6ner och goda utvecklingsmajligheter. Genom att erbjuda kvalificerade och anpassade l6sningar for rekrytering och bemanning
framjar vi ett inkluderande, flexibelt och dynamiskt arbetsliv dar bade individer och féretag kan vaxa.

Vi ser det som vart ansvar att inte bara tillgodose kunders behov av kompetens, utan ocksa att bidra till en stabil och hallbar
arbetsmarknad. Genom att effektivt matcha ratt kompetens med ratt uppdrag hjalper vi foretag att utvecklas, samtidigt som vi
skapar langsiktiga och meningsfulla anstallningar for vara konsulter.

Var verksamhet spelar en viktig roll i att minska kompetensbrister och férbattra rorligheten pa arbetsmarknaden — faktorer som ar
avgorande for ett konkurrenskraftigt naringsliv och ett valfungerande samhalle. Genom vara insatser bidrar vi till att starka
sysselsattningen, oka produktiviteten och stotta en ekonomi i balans.



PROCENTUELL OKNING AV
GENOMSNITTSLONEN

=Medhouse
= |ndustri for farmaceutiska basprodukter & lakemedel
= Rekryteringsforetag, personaluthyrningsforetag o.d.

10,0%
8,0%
6,0%
4,0%
2,0%
0,0%
2021 2022 2023 2024
-2,0%
-4,0%
-6,0%

-8,0% 3

Som en del av vart arbete med ekonomisk hallbarhet stravar vi efter att erbjuda konkurrenskraftiga och langsiktigt hallbara
I6nenivaer. Fran 2023 till 2024 6kade genomsnittslonen pa Medhouse med 5,3 % — en 6kning som ligger 6ver bada
jamférelsebranscherna: lakemedelsindustrin och rekryteringsbranschen.

Att investera i vara medarbetares ersattning ar en viktig del av vart ansvarstagande som arbetsgivare. Det starker var
attraktionskraft, bidrar till stabilitet i organisationen och skapar forutsattningar for fortsatt utveckling.

3 https://www.statistikdatabasen.scb.se/pxweb/sv/ssd/START __AM__AMO0103__AMO0103F/SLP9t0712/table/tableViewlLayout1/
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TOTALT ANTAL REKRYTERINGAR

m Antal rekryteringar

47

2022 2023 2024

Under 2024 genomforde vi totalt 22 rekryteringar, vilket ar en tydlig minskning jamfért med tidigare ar. Bade 2022 och 2023 var
starka rekryteringsar for Medhouse, vilket gor att arets nedgang blir sarskilt markbar.
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Minskningen beror dels pa ett fortsatt osakert omvarldslage med lagre efterfragan inom branschen, men ocksa pa att vi har lyckats
behalla manga av vara konsulter éver tid — nagot vi ser som valdigt positivt.

Samtidigt har vi en tydlig ambition att 6ka rekryteringstakten framéver. Redan under det forsta kvartalet 2025 har vi genomfort fler
an halften sa manga rekryteringar som under hela 2024, vilket tyder pa ett trendbrott och en starkare marknad.
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Framtida hallbarhetsmal

For att fortsatta utveckla vart hallbarhetsarbete och 6ka var positiva paverkan pa bade manniskor, miljé och samhalle, har vi
identifierat ett antal prioriterade mal fér den kommande perioden. Dessa mal ar kopplade till vara mest vasentliga
hallbarhetsaspekter och syftar till att férdjupa vart ansvarstagande, bade inom var egen verksamhet och genom vara samarbeten.

Vara framtida hallbarhetsmal inkluderar:

Fortsatt fokus pa hélsa och vdlmaende, dar vi arbetar aktivt for att halla arbetsrelaterad sjukfranvaro nere pa 0 % och
fortsatter uppmuntra till anvandning av det maximala friskvardsbidraget.

Minskad personalomsattning, genom marknads- och konkurrenskraftiga villkor, ett starkt fokus pa inkludering och
kontinuerligt stod till vara medarbetare.

Ytterligare minskade klimatutslapp inom Scope 1 och 2, bland annat genom att éverga helt till eldrivna tjanstebilar.
Kartlaggning och paverkan av Scope 3-utslapp, med fokus pa resor, leverantorskedjor och inkdp.

Fler interna forum for kunskapsutbyte, for att framja larande, utveckling och arbetsgladije.

Okad hiansyn till hallbarhet i val av leverantérer, for att sékerstalla att vara samarbeten bidrar till vara hallbarhetsmal.

Utokad hallbarhetsrapportering till hela koncernen, for 6kad transparens, enhetlighet och genomslagskraft i vart arbete.

Skapa fler vagar in i branschen for unga, bland annat genom satsningen pa digitala saljroller som framjar bade

kompetensforsorjning, social hallbarhet och minskade utslapp.

O OO
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